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INTRODUCCION A LA PLATAFORMA: MOODLE

Moodle es un sistema de gestién del aprendizaje que permite crear plataformas
de formacion en linea avanzadas, flexibles y atractivas, basadas en la utilizacién
de internet y el protocolo word wide web (www), dentro del modelo general
conocido como e-learning.

Moodle fue disefiado por Martin Dougiamas de Perth, Australia Occidental.
Dougiamas tiene una doble especializacién en tecnologias de la informacién y
pedagogia, fruto de la cual surgié la herramienta Moodle fundada, en su vertiente
pedagogica, en la teoria del aprendizaje y la colaboracién.

Moodle ha sido el sistema elegido por INGENIMATICA para el desarrollo del portal
formativo www.formacionitv.com, cuyo objetivo fundamental es la difusién via e-
learning de cursos en materia de inspeccién técnica de vehiculos para el per-
sonal que desarrolla su actividad profesional en este sector. El portal recibe el
nombre comercial de EDUCAMATICA, palabra que figura en la pagina principal
del sitio web y en el encabezado de las paginas del sitio, tal como puede
apreciarse en la llustracién n°® 1.
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llustracién 1 Pagina Inicial de www.formacionitv.com
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La palabra Moodle era, en origen, un acrénimo de Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment (Entorno de Aprendizaje Dinamico Modular Orien-
tado a Objetos), especialmente (til para programadores y tedricos de la
educacion. También es un verbo anglosajon que describe el proceso ocioso de
dar vueltas sobre algo, haciendo las cosas como se vienen a la mente.

Moodle permite presentar un curso basado en una metodologia de recursos de
informacién (en formato textual o tabular, fotografias o diagramas, audio o video,
paginas web o documentos acrobat entre muchos otros), asi como actividades
para estudiantes tipo tareas enviadas por la web, examenes, encuestas, foros,
etc.

Moodle es un mecanismo mediante el cual el material de aprendizaje y las
actividades de evaluacion son realizados por el estudiante, pero también donde
los tutores del curso estan intimamente relacionados con el disefio y la forma
de llevar el curso hasta los estudiantes. Cada vez que un estudiante sube una
tarea, o completa una entrada al diario en respuesta a un objetivo planteado,
un tutor leerd su envio, lo evaluara y le proporcionara realimentaciéon para
ayudarlo a mejorar su trabajo, en caso de que sea necesario.

Por otro lado, Moodle ofrece diferentes recursos de comunicacién, como foros,
diarios, etc, que permiten que la comunicacion sea fluida. Ademas, el alumno
siempre puede comunicarse con su tutor a través de la direccion de correo
electronico especificada para cada curso.

Por dltimo, conviene resaltar que la formacién en linea tiene las siguientes con-
notaciones positivas:

e Las paginas web pueden explorarse en cualquier orden.

e Los cursos contienen chats en vivo entre estudiantes y profesores.

e Los foros permiten puntuar los mensajes por su relevancia o conocimiento.

e Hay talleres en linea que permiten a los estudiantes evaluar el trabajo de
los demas.

e Hay encuestas espontaneas que permiten al profesor evaluar la opiniéon de
los estudiantes durante el progreso de un curso.

e Existen directorios configurados de forma indivual para que los profesores
puedan subir y compartir sus archivos.

Todas estas caracteristicas crean un entorno activo de formacion, lleno de inter-
acciones entre estudiantes-estudiantes y estudiantes-profesores.
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ACCESO A LA PLATAFORMA DE FORMACION

La plataforma de e-learning “Formacién ITV” pertenece a INGENIMATICA, INGENIE-
RIA INFORMATICA Y MEDIO AMBIENTE, SA, en adelante INGENIMATICA. Para re-
gistrarse en el sistema debera hacerlo mediante la remision de un e-mail
dirigido a info@ingenimatica.com, indicando su ciudad, empresa donde trabaja
y teléfono de contacto.

Si el alumno pertenece a alguna empresa que esté incluida en el convenio de
colaboracién de INGENIMATICA con la Fundacién Tripartita, se le remitird por e-
mail la documentacion necesaria para registrarse en dicha plataforma. Para alum-
nos independientes o de empresas no acogidas a dicho convenio, se sigue un
procedimiento similar. En cualquier caso, el solicitante del curso debera indicar
el nombre o alias con el que desea acceder a los cursos en que se registre
y una contrasefa.

Para acceder al portal formativo sobre ITV, el alumno debe disponer de la si-
guiente infraestructura:

e Ordenador personal de al menos 2 GB RAM, disco duro de al menos 100
GB, procesor Inter i3, superior o equivalente de otro fabricante, pantalla
recomendada de 17” minimo, color y resolucién de 1024 x 768 pixeles,
teclado y raton.

e Conexién a Internet individual o compartida pero que garantice un ancho
de banda minimo para el alumno de al menos 4 mbps.

e El ordenador deberd tener instalado un navegador de Internet. Preferente-
mente se usard el navegador gratuito FIREFOX, disponible en la siguiente
URL: http://www.mozilla.org/es-ES/firefox/new/).

Es conveniente tener instalados los lectores y reproductores gratuitos para los
siguientes tipos de archivos:

e Adobe Reader.
e Reproductor para videos en formato .AVI.

Una vez se dispone de esta infraestructura hardware y software, para acceder a
la plataforma de formacién hay que seguir los siguientes pasos:

1. Iniciar el navegador FIREFOX.

2. Teclear en el navegador la direccion www.formacionitv.com.

3. Una vez se cargue la pagina, aparecera la pantalla que se muestra en la
ilustracion 1.
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4. Al hacer click sobre la opcién FORMACION [TV que figura en el margen
izquierdo de la pantalla, se accede a la pantalla de inicio de sesién que

se muestra en la llustracion n® 2.
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Utilizando el nombre de usuario y la clave facilitada por INGENIMATICA, bastara
introducir dichos datos en los campos de usuario y contrasefia de la pantalla de

inicio de sesién para obtener acceso a la plataforma.

Una vez se ha introducido correctamente el nombre de usuario y la contrasefia,
el sistema nos mostrara la pantalla principal o pagina inicial de la plataforma. En

esta pagina puede encontrar dos tipos de elementos:

e En los laterales izquierdo y derecho aparecen unos elementos denominados
Bloques. Algunos de los tipos de bloques que pueden encontrar en los

cursos de la plataforma son los siguientes:

Calendario.

Listado de cursos disponibles.
Noticias.

Quién esta conectado, etc.

O O O O

e En la zona central figurara informacién basica sobre la plataforma formativa
y otras, listado de acciones formativas y similares. El usuario podra comprobar
que hay una seccién denominada ‘Mis cursos”, donde figura exclusivamente los
cursos y acciones formativas en los que esté registrado y dado de alta.
Haciendo click sobre el curso deseado se obtiene acceso al mismo.
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CURSOS

Una vez que esté ubicado en la pantalla principal del curso elegido,
pueden utilizarse las opciones que figuran en las barras laterales de la
interfaz, como comunicarse con los profesores, obtener el programa de conte-
nidos y descargar toda la documentaciéon necesaria para seguir el curso. También
puede utilizar el glosario de términos y el “Foro General del Curso”, en el que
se puede compartir conocimientos y exponer sus dudas o sugerencias.

La ilustraciéon n° 3 muestra el aspecto general de uno de los cursos disponibles
en la plataforma.
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llustracién 3 Pantalla principal de un curso

Un curso o accion formativa es la conjuncion de factores, acciones y medios
que le llevan a cumplir unos determinados objetivos de formacién. En un curso
de la plataforma de INGENIMATICA se puede encontrar todas las herramientas
necesarias para llevar a cabo los objetivos formativos planteados. Para ello se
pone a disposiciéon del alumno una serie de contenido, recursos y actividades
divididos en unidades tematicas o médulos de imparticion.

Cada uno de estos moédulos dispone de entidad propia; es decir, se encuentra
reservado para una tematica concreta y presenta sus propios objetivos de for-
macién. Para alcanzarlos, se ofrecen los recursos y medios necesarios para tal
fin. En apartados posteriores se expondran de forma resumida los recursos
y actividades mas utilizados en los cursos de la plataforma.
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Dentro de la estructura modular expuesta hay que resaltar varios elementos
comunes a todos los cursos:

Médulo 0: que ofrece la descripcién general del curso y los recursos
generales. Este médulo esta compuesto de los siguientes elementos:

1. Presentacién y objetivos: pequefia introduccién al curso donde se
expone la problematica general y los objetivos generales de forma-
cién, asi como el indice y la relaciéon de contenidos.

2. Recursos generales: donde aparece el foro general del curso y el
glosario de términos. En dicho foro, el alumno puede comunicarse
con los tutores y con sus compafieros, pudiendo plantear cualquier
tipo de duda o sugerencia, asi como otras cuestiones relacionadas
con el curso en cuestién. Ademads, desde esta pantalla tendra
acceso a los mensajes remitidos por los tutores, calendarios, foros
y otras utilidades.

Médulos con contenido esencial: cada uno de ellos, dispone de sus
objetivos de formacion especificos. Para cumplirlos, se habilitan una serie
de recursos y actividades para superarlos (lecciones, documentos pdf,
tareas, cuestionarios, etc.). En el punto siguiente, se trataran los recursos
y actividades mas utilizados.

Evaluacion del curso: habitualmente, los cursos estan disefiados para eva-
luar continuamente a los participantes, por lo que cada médulo ofrece
actividades, tareas, foros y cuestionarios para cumplir los objetivos previs-
tos en él. No obstante, la mayor parte de los cursos ofrecen un mddulo
final en el que se puede comprobar el nivel de conocimiento adquirido
para el curso en su conjunto. Dicho médulo consta de un examen final
que sera preceptivo superar este examen final para superar el curso.

Recursos del alumno: donde se incluyen archivos, normalmente en formato
portable document format (pdf), que contiene normativa, esquemas, planos
u otra informacién necesaria y/o complementaria para el mejor aprove-
chamiento del curso.

Bibliografia: donde se incluyen archivos, normalmente en formato portable
document format (pdf), que han sido utilizados para la elaboraciéon del
curso. En este apartado sélo se incorporan documentos digitales que son
de publica difusion o no estan sujetos a restricciones de distribucion.

[INGENIMATICA, S.A. Pagina 8 de 21 Guia de Uso de la Plataforma ]




Videoteca: algunos cursos pueden incluir archivos de tipo video, utilizados
en algln mddulo, o de interés general para el alumno.

Ejercicios complementarios: algunos cursos pueden incluir ejercicios com-
plementarios a realizar potestativamente por el alumno con vistas a adquirir
un mayor conocimiento del tema objeto de estudio.

Evaluacién de la accién formativa: todos los cursos incluyen una encuesta
a cumplimentar por el alumno para evaluar diversos aspectos del curso
realizado de forma que el curso pueda ser mejorado en futuras revisiones.

ELEMENTOS QUE FORMAN PARTE DE UN CURSO

Un curso Moodle esta integrado por los siguientes elementos:

Recursos. contienen informaciéon que puede ser leia, vista, bajada de la red
o usada. Se trata de material estatico que los estudiantes pueden utilizar
pero con el que no interaccionan.

Actividades:. ejercicios y tareas que solicitan la presentacién de informacion
basada en los recursos que se ha utilizado.

Chat. herramienta para la comunicacién entre los usuarios del portal for-
mativo.

Foros. areas de discusién que puede ser utilizada para exponer aspectos
del curso con el tutor o demas estudiantes.

Resumimos a continuacion las caracteristicas principales de cada uno de estos
elementos.

RECURSOS

Los siguientes tipos de recursos pueden encontrarse en un curso Moodle:

Glosario.

Archivo subido.

Paginas de texto;

Paginas web;

Vinculos a cualquier elemento en la Web;

Lista de los directorios del curso;

Etiqueta que muestra cualquier texto o imagen.
Archivos multimedia.

Los vinculos a estos recursos son afiadidos por el equipo de desarrollo del curso.
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Los recursos mas importantes que se utilizan en la plataforma de INGENIMATICA
son los siguientes:

e Recurso glosario.
e Recurso archivo subido.

En los apartados siguientes se resumen los aspectos mas relevantes de los
mismos.

RECURSO GLOSARIO

Un recurso glosario es basicamente un repositorio de conceptos y sus definicio-
nes, las cuales pueden estar asociadas a una o varias categorias. Puede ser
mantenido por el profesor o por los usuarios y puede ser evaluable o co-
evaluable.

Glosario General del Curso

7] ;Buscar en conceptos y definiciones?

Vista Herma

o L1 et ade Dpartar mirnde Espermdn ppestenien

Navegue por el glosarfo usando este indice.

Especial [A |BICIDIEIFIGIHIIIJIKILIMINIR
OIPTQIRISITIVIVIWIX]YIZ]TODAS

llustracién 4 Glosario

Es una herramienta de facil utilizacién: puede buscar conceptos o bien agregarlos.
Dependiendo de la configuracién del glosario, el estudiante puede o no puede
incluir conceptos al glosario. Si estd permitido que los estudiantes agreguen
conceptos, le aparecera un botén para hacerlo lo que lo llevara a una nueva
ventana donde podra introducir el concepto y su definicién.

Tiene varias vistas para facilitar la busqueda de conceptos: alfabética, por cate-
goria, por fecha, o por autor. También se puede buscar conceptos en el glosario
al introducirlos en la caja de busqueda. Dicha blsqueda puede ser por uno o
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varios términos. Asimismo, segln la configuracién del glosario, se podra listar
todas las entradas, aquellas entradas que comiencen con caracteres especiales
o bien por la inicial.

Algunos conceptos pueden tener archivos anexos. De ser asi, aparecera un icono
y un enlace de texto que al pulsarlo conduce a una ventana emergente y se
mostrara el archivo. Finalmente, de acuerdo con la configuraciéon del glosario,
las entradas pueden crear hipervinculos automaticos en todo el sitio (si esta
configurado como global) o en el curso donde resida.

RECURSO ARCHIVO SUBIDO

Un recurso "Archivo Subido”, es uno en el que el tutor ha colocado el archivo
que necesita ser revisado por los estudiantes en el servidor de Moodle. Puede
ser una imagen, un documento Word, un archivo de Adobe Acrobat, o cualquier
otro tipo de archivo que pueda ser gestionado mediante el correspondiente
software instalado en el ordenador del alumno.

Formacionitv » EST » Recursos » EJEMPLO: Tipos de archivos

@/ Archivo de audio i) Documento doc 4} Documento pdf
@iy Archivo de video &) Documento xis @ Archivo de imagen
@) Archivo de flash Documento ppt *3 Comprimido

[} Documento html ] Carpeta de archivos /2/ Desconocido

llustracién 5 Recurso archivo subido

Dependiendo del tipo de archivo, y la manera en que el ordenador del alumno
esté configurado, un recurso Archivo Subido podria ser mostrado dentro de un
marco o podria ejecutar un programa externo a Moodle, ubicado en el ordenador
del alumno, para poder ser visto. Si se presenta alglin problema cuando se intenta
visualizar el archivo, lo mas probable es que el ordenador no esté configurado
para poder ver ese tipo de archivos o no tenga instalado el programa adecuado.
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En este caso debera consultarse al administrador de sistemas de la empresa para
que realice la configuracion adecuada.

En la imagen de la derecha se puede comprobar algunos de los tipos de archivos
que el tutor puede poner a disposicién en la plataforma de formacion. Este tipo
de recurso es muy utilizado para distribuir colecciones de archivos, como notas
de lecturas, de las cuales el estudiante podria desear tener una copia de respaldo
en su propio ordenador, para revisarlo fuera de linea, en lugar de revisarlo en el
navegador de internet o conectado.

ACTIVIDADES

Las actividades interactivas del curso permiten que los estudiantes interactuén
con el instructor, el sistema de formacién o entre ambos.

Los siguientes tipos de actividades pueden ser encontradas en un curso Moodle.
Las actividades generalmente conllevan algin tipo de evaluacién, bien sea auto-
matica por el sistema o manual por el tutor:

e Tareas;

e Consulta;

e Diario;

e Leccidn;

e Cuestionario;
e SCORM;

e Encuesta.
Las actividades mas utilizadas en la plataforma formativa de INGENIMATICA son:

e Tarea.
e Cuestionario.

En los apartados siguientes se describe de forma resumida estos elementos.

ACTIVIDAD TAREA

DEFINICION

Una tarea es una actividad evaluable, es decir, que tendrda una calificaciéon por
parte de los tutores responsables del curso. En una tarea, el tutor tiene
que establecer un objetivo para que los estudiantes lo completen. Por ejemplo,
quizas la tarea consista en realizar alguna lectura o investigacion sobre un tema
del que luego se solicitara se remita al tutor un informe escrito que respalde
dicha investigacion o lectura. Segln el objeto del curso, la tarea puede ser una
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imagen, un dibujo, un proyecto de programacion o cualquier otro archivo que
pueda ser cargado al servidor.

La pagina de tarea usualmente le indicara, como parte de las instrucciones, cuan
largo debe ser la misma y qué formatos de archivos esperan y desean
recibir los tutores.

llustracién 6 Tarea

Como se aprecia en la llustracién n® 6, al comienzo de las instrucciones, hay
algunas informaciones importantes sobre la tarea. Especial importancia tiene la la
fecha final de entrega de la misma, pues después de esta fecha y hora, el sistema
no aceptard mas envios de tarea, a menos que el envio sea autorizado expresa-
mente por el tutor. Seguidamente a la fecha, aparecerd la cantidad de tiempo
que falta para la fecha de entrega (si estd en negro) o la cantidad de tiempo
que ha pasado, después de la fecha de entrega (si estd en rojo). La segunda
linea, también importante, muestra la calificacion maxima que tiene la
tarea. Esta es establecida por el tutor y puede ser diferente para cada una.

Después de la fecha de entrega, figuran las instrucciones de la tarea. Es impor-
tante una lectura detenida de las mismas, ya que muchas tareas en un ambiente
de aprendizaje real, terminan con malas calificaciones debido a que no
se leyeron correctamente las instrucciones, se omitié la atencién a parte de
ellas o se entendieron mal. Lo mismo sucede con un ambiente de aprendizaje
virtual: si no se hace una lectura cuidadosa de las instrucciones, puede cometerse
errores que gravan la calificaciéon de la tarea.

ENVIO DE UNA TAREA
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Una vez que se ha completado la tarea, ésta debe enviarse al tutor. Esta accién
se realiza desde la parte inferior de la pagina de instrucciones, tal como se
muestra en la llustracién n°® 7. Nétese que antes de enviar la tarea, hay un
mensaje que indica "AGn no ha realizado esta tarea”.

Aun no ha realizado esta tarea

Enviar su tarea usando esta forma:

[ Examinor. l Subif esté archivo J

llustracién 7 Envio de una tarea

Como se aprecia en la ilustracion, existen los botones: "Examinar” y "Subir el
archivo”. Esta es la herramienta estandar para subir archivos de la mayor parte
de sitios web.

Estas instrucciones asumen que usted ha realizado la tarea como un documento
en un procesador de textos cualquiera como Microsoft Word o cualquier otro que
el tutor haya colocado en las instrucciones. Tras realizar la tarea y guardarla
localmente en el ordenador del alumno, bastara hacer click en "Examinar” y
aparecera el cuadro de didlogo de seleccién archivos estandar del sistema ope-
rativo. En este cuadro habra que navegar hasta llegar a la carpeta donde se
guardé el archivo de la tarea realizada y aceptar. Ahora la caja blanca deberia
mostrar el nombre del archivo y la ruta al mismo.

Si es el archivo que aparece en la caja de texto es el correcto, bastara hacer
click sobre el botén "Subir este archivo” para enviar definitivamente la tarea. Si
el envio es exitoso, entonces la pagina de las instrucciones de la tarea debe
contener el nombre del archivo que envid6 en lugar del mensaje "AlGn no ha
realizado esta tarea”.

Dependiendo de la configuracion de la tarea, es posible que el sistema le permita
enviar varias veces la tarea, sobrescribiéndose en este caso el archivo subido con
anterioridad.

CALIFICACIONES Y FEEDBACK

Una vez que se ha enviado una tarea, hay que esperar a que el tutor califique
el trabajo. Una vez que éste lo haya hecho, el sistema notificara automaticamente
al alumno via email que su trabajo ha sido evaluado. Si se ingresa nuevamente
al sistema y se selecciona la pantalla de instrucciones tal como se indicé en el
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apartado anterior, se mostrara una pantalla similar a la que se muestra en la
llustracién n° 8.

Feedback de la tarea:

n Nadia Ghneim viernes, 5 de septiembre de 2002, 13:56 |

Calificacion; 18

Muy buen analisis... pero mejore su ortografial

llustracién 8 Feedback de una tarea

En primer lugar aparece el nombre del tutor que evalué su trabajo, asi como la
fecha y la hora en que lo hizo. Después, a la derecha, la calificacién obtenida.
Por ultimo figura un comentario del tutor sobre el trabajo. Este comentario puede
ser una explicacién de la calificaciéon asignada, algunos consejos para futuras
tareas y similares.

ACTIVIDAD CUESTIONARIO

La actividad cuestionario es una actividad automaticamente evaluable, lo que
quiere decir que tan pronto se haya realizado, se obtendrda una calificacién
directamente del sistema, basado en las respuestas que se haya dado.

Las actividades de este tipo son muy parecidas a los examenes empleados en la
enseflanza tradicional. Incluso se presentaran casi todos los mismos tipos de
preguntas que se realizan en esos cuestionarios.

Al ingresar en una actividad de este tipo, se tiene acceso en primer lugar a una
pagina de instrucciones como la que se muestra en la llustracion n® 9. Es
conveniente leer estas instrucciones cuidadosamente. Muchos examenes en un
ambiente de aprendizaje real, terminan con malas calificaciones debido a que no
se leyeron correctamente las instrucciones o las preguntas, les falté parte de
ellas o las entendieron mal. Lo mismo sucede con un ambiente de aprendizaje
virtual. Si no se lee cuidadosamente las instrucciones o las preguntas, se puede
obtener malas calificaciones.
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Examen Final

£l siguiente cuestionano evaluard 10do lo aprendido en el presente curso, tomandose como un Examen Final del mismo
Para la realizacion del Examen Final, se dispone de treinta minulos, una vez iniciado en cuestionano y el alumno solo tendré un intento permitido para cumplimentarlo.

No olvide que al lerminar debe hacer clik sobre “enviar (0do y lerminar

e de tiempo: 30 minutos
t0: wernes. 29 de juno de 2012. 19:10
miércoles, 30 de diciembre de 2020, 1910

Usted se ha autentiicado como Jesds Vargas Betido: Estudiante (Vohver 2 mi rol normal)

Transporte Escolar 2013

llustracién 9 Instrucciones para un cuestionario

Después de las instrucciones, se indica la fecha final en que los estudiantes
puede realizar el cuestionario. Pasada esa fecha, el sistema no permitird presen-
tarlo.

Dependiendo de la configuracién del cuestionario, el mismo podra ser presentado
una o varias veces. Asimismo, la evaluaciéon dependera también de la configuracion
que el docente haya establecido: La nota del primer intento, del Gltimo, el pro-
medio de los intentos o la mas alta nota de los intentos.

También se podra ver, al final del cuestionario, las respuestas correctas en
aquellos casos en que se haya equivocado y la nota obtenida. Esto también es
configurable por parte del docente asi que no en todos los casos esto sera
posible. El docente también podra configurar si luego de culminada la fecha de
presentacién del cuestionario, los estudiantes pueden revisar sus respuestas o no.

Los tipos de preguntas que se pueden presentar en un cuestionario son seis:
Seleccién Simple, Seleccion Multiple (emparejamiento), Verdadero o Falso, Nu-
mérico, Respuesta Corta o Rellena los Blancos.

En la llustracion n® 10 se muestra un fragmento de un cuestionario:
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Examen Final

(Cudl s 1a principal dferencia en cuanto a la deinicion de transporte escolar s comparamos Gsta antes y despuds do la apancion de R . 443720017

Seleccions una tespuesta 5 Gus 1 pusde habar ocupantes mayores de 15 aho

@naporte eacolw.  pasado do ser menar de 14 a serlo de 16

ores de 12 aflos

Las condiciones de Segurdad en ¢l Transpore Escolar y de Menores se encuentran establecidas en ol R D 44372001

Resguesta Verdadoro
Falso

b Unicamente qus esos asientos estén

. Unicamente se debs tener on cuenta la

[lustracién 10 Cuestionario

A continuacién se hace una breve descripcion de cada tipo de pregunta posible:

Seleccién Simple: se plantea un concepto u una descripcion al estudiante
para que seleccione, de las mdltiples opciones que tendra, la o las res-
puesta/s correcta/s. Dependiendo de la configuracion de la pregunta, la
misma puede ser de una Unica respuesta correcta, o de mdltiples respues-
tas correctas. La pregunta deberia indicarle el tipo de respuesta que se
espera.

Seleccién Mltiple: luego de una introduccién, se le presentan al estudiante
una serie de opciones las cuales, segln las indicaciones dadas en la
introduccién, debera relacionar con una y sélo una de las posibles parejas.
Cada opcién tiene una sola respuesta correcta.

Verdadero o Falso: Se le plantea una afirmacién al estudiante quien debera
contestar si la misma es verdadera o falsa.

Numérico: en este tipo de pregunta, se requiere que el estudiante intro-
duzca un nimero como respuesta. Segln la configuracién de la pregunta,
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podria permitirse un margen de error en la respuesta, para ser considerada
como correcta.

e Respuesta Corta: en respuesta a la pregunta, el estudiante debe responder
con una palabra o frase corta. Pueden existir variar respuestas posibles,
cada una con una puntuacién diferente. Segln la configuracién de la
pregunta, las respuestas quizds sean sensibles a mayUsculas y mindsculas,
con lo que " Respuesta " sera diferente de " respuesta ". Esto
deberia estar especificado en la introduccién de la pregunta. En cualquiera
de los casos, conviene cuidar siempre la ortografia.

e Rellenar los Blancos: Es el popular formato donde se le presenta al estu-
diante un texto donde faltan algunas palabras las cuales debe cumplimen-
tar. En Moodle, dichos "espacios en blanco” pueden requerir que introduzca
un respuesta corta, una numérica o que realice una seleccién mdultiple.
Para todas este sub-preguntas se aplican las mismas reglas que para su
tipo de pregunta general relacionada, ya mencionados anteriormente.

CHAT

El chat es una actividad especial que permite a los estudiantes y a los
tutores participar en conversaciones mas dinamicas que en un foro ya que las
personas involucradas estan en linea en ese momento y se puede obtener
respuestas al instante.

Al afiadir una sala de chat a un curso, cualquier estudiante del curso puede entrar
en dicha sala en cualquier momento. Asi, la sala se conviente en un punto de
encuentro virtual para los estudiantes, donde pueden colaborar o intercambiar infor-
macién. En la plataforma de Formacion ITV, los chats estan presentes en aquellos
cursos que contienen tareas de grupo o cuando se pide a otros estudiantes que
evallen las tareas de sus compafieros.

Los chats son muy (tiles para discusiones puntuales donde se requiere obtener
rapidamente realimentaciéon o respuestas a un tema. No obstante, la organizacion
debe ser la prioridad al iniciar una sesiéon de chat, pues la tendencia natural de
este tipo de herramientas es a que se produzca cierto nivel de confusion entre
los participantes. Dependiendo de la configuracién de la sala, el sistema podra
guardar registro de las conversaciones para su posterior revision.

FOROS

Un foro es un tipo de encuentro virtual donde estudiantes y staff pueden man-
tener conversaciones extendidas, sesiones de preguntas y respuestas y otras
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interactuaciones similares. Los estudiantes no necesariamente deberan estar en
linea para mantener la conversacion.

Los mensajes de los foros pueden ser evaluados por los tutores de manera
anénima, privada o publica, segin la configuracion del mismo.

INTRODUCCION

Los foros en Moodle tienen una importancia particular, ya que su filosofia
se basa en la teoria del constructivismo social, siendo los foros uno de los
aspectos de la plataforma donde mas se pone de manifiesto dicha teoria. La
llustracién n° 11 muestra el aspecto general de un foro de la plataforma.

Existen varios tipos de foros, cada uno con un objetivo bien definido:

e Foros de Debate Sencillo, donde simplemente se intercambian ideas sobre
un solo tema, todo en un pagina. Util para debates cortos y muy concretos.

e Foro Normal, para uso general, que es un foro abierto donde cualquiera
puede empezar un nuevo tema de debate cuando quiera. Este es el foro
mas adecuado para uso general.

e Foro Un Debate por Persona, en que cada persona puede plantear un
nuevo tema de debate (y todos pueden responder). Esta modalidad es (til
cuando se pretende que un estudiante empiece una discusién sobre, diga-
mos, sus reflexiones sobre el tema de la semana, y que todos los demas
le respondan.

R A net
g ’ 5 Tecnologia de la Formacion
L ) et .d

I = teformas 1 » Foros » Foro General para exponer cualquier duda, sugerencia o ko que deseos. Usalo!

Grupos visibles: Todos los panicipantes ™

llustracién 11 Foro
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En cualquier de los casos, el enviar nuevos temas o respuestas, podria estar
restringido por la configuracion del foro aunque no es lo comun.

COMO PARTICIPAR EN UN FORO

Al ingresar a cualquier foro (identificado con el icono EI ), si ya han sido creados
temas, se puede ver y revisar incluso las posibles respuestas que ya se le hayan
afiadido, justo debajo de la descripcion del foro, en la parte superior de la pagina.
Sin embargo, es posible ingresar a foros donde adn no hay temas abiertos.

Su respuesta:

Asunto: Re: Aptdo. 9 2 Proimidad Fuel/ zonas calientes

Mensaje: | rrebuchet volsm) i~ v BZ US x| B

_ EEIE M W ISEEE T —deae QO¢

Lea con atencion @

Estriba culdadosamente @ | Gracias por tu mensaje al forol.
Cémo responder preguntas 0
Sobre el editor HTML (@

llustracién 12 Participacién en foro

Si el foro es de tipo Normal o del tipo Un Debate por Persona y aln no se ha
abierto un tema, se encuentra el enlace "Colocar un mensaje aqui.." mediante
el cual se podra agregar un nuevo tema al foro.

Si el mensaje ya tiene temas abiertos y se ingresa a alguno de ellos (o el foro
es de tipo Debate Sencillo), se podrd ver el enlace "Responder” dentro de las
entradas de los que ya han participado en el foro (incluyéndolo las del propio
alumno).

Ambos enlaces, al hacer click sobre ellos, mostrardn una nueva pantalla donde
se solicita que ingrese un titulo (automatico si estd respondiendo a un tema) y
el mensaje propiamente. Asimismo, debajo del mensaje que se desea agregar al
foro, se encuentran un serie de campos que ayudan a configurar el mensaje,
entre los que se encuentra:

e Formateando: por lo general no hay que cambiar esta opcién. La misma
le indica al sistema el formato en que serd generado el nuevo mensaje.

(INGENIMATICA, S.A. Pagina 20 de 21 Guia de Uso de la Plataforma |




En formato HTML (automaético) permite colocar formatos y colores a los
mensajes, el formato de texto plano colocara el mensaje sin ningln tipo
de formato ni color y un formato denominado Wiki, el cual permite darle
formato a los textos de una forma facil e intuitiva.

e Suscripcién: donde se indica al sistema si se desea o no hacerle segui-
miento a esa discusion. Hacerle seguimiento quiere decir que se desea
recibir un correo cada vez que un mensaje sea agregado a ese tema.

e Archivo adjunto: opcionalmente se tiene la posibilidad de subir al servidor
un archivo local del disco duro del alumno, adjuntado un mensaje para
que los demas puedan verlo. Sélo se debe presionar el botéon Examinar,
buscarlo en el ordenador local y aceptar.

Luego de que se ha escrito y configurado el mensaje basta hacer click sobre el
botén Guardar Cambios, con lo que el mensaje sera agregado como respuesta o
como tema al foro. A partir de ese momento, se dispone de un periodo de tiempo
determinado, configurado por el administrador de Moodle, para hacer cualquier
cambio a su mensaje. Pasado este tiempo no podra modificarse y el sistema
enviara un correo a todos los estudiantes que estén haciéndole seguimiento al
tema en cuestion.

De igual forma, en cualquier momento se puede eliminar las propias entradas al
foro haciendo click sobre el botén Eliminar que aparece en todos los mensajes
que un determinado alumno haya colocado.

FOROS EVALUABLES

Dependiendo de la configuracién del foro, los mensajes que se dejen en él podrian
estar siendo evaluados por el tutor del curso e, incluso por sus compaferos.
Asimismo, segln la configuracién, el estudiante podria o no ver sus notas o las
notas de los demas alumnos. La escala de evaluaciéon también puede variar de
un curso a otro.
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